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Taustaa

Sosiaalisten verkostojen merkitys paihdeongelmista toipumiselle ja
hoidon tuloksellisuudelle on havaittu useissa tutkimuksissa

Monet tutkimukset ovat osoittaneet, etta ystavyyssuhteet ja niiden
“laatu” ovat paihdehoidon tuloksellisuuden kannalta tarkea tekija

Ystavyyssuhteiden vaikutuksia yksilon paihteidenkayttoon on
tutkittu melko paljon, mutta tutkimusta jossa tarkasteltaisiin
paihdeongelmaisten kokemuksia ja puhetta ystavyyssuhteiden
merkityksesta paihdeongelmalle ja siita toipumiselle, on vaikea
loytaa

=> Tarkastelussa merkitykset, joita paihdeongelmaiset
vhdyskuntaseuraamustyon asiakkaat liittavat ystavyyssuhteisiinsa
motivoivan haastattelun menetelmia soveltavan VKM-
keskustelusarjan istunnoissa



Motivoivasta haastattelusta

* Erilaisten riippuvuuksien hoitoon kehitetty
asiakaskeskeinen mutta ohjaava menetelma, jolla
pyritadan lisaamaan asiakkaan sisaista
muutosmotivaatiota

* Menetelma on otettu parin viime
vuosikymmenen aikana laajasti kayttoon eri
puolilla maailmaa yritettaessa auttaa paihde- ja
muista ongelmista karsivia asiakkaita

* MH:n menetelmat, periaatteet ja tyyli on viime
vuosina otettu kayttdon myds
rikosseuraamusalan paihdetyossa



MH & muutospuhe

 MH:lla on saatu hyvia tuloksia ja sita on
tutkittu paljon, mutta edelleen on osin
epaselvaa, mika MH:sta tekee toimivan
menetelman

* Nayttaa silta, etta MH lisaa asiakkaan puhetta
muutoksesta ja muutospuhe puolestaan
ennustaa hoitotulosta

=> Fokus asiakkaan muutosta kasittelevaan
puheeseen



MOSE-projekti

e 2011 kaynnistyi Suomen Akatemian rahoittama 5-vuotinen
akatemiatutkijan projekti Pdihdeongelmaisten motivointi
muutokseen — Semioottisia ndkékulmia asiakkaan ja
tyontekijan vdéliseen vuorovaikutukseen (MOSE)

e Tavoitteena laajentaa laadullisen tutkimuksen keinoin
ymmarrysta muutospuheen merkityksesta motivoivassa
haastattelussa

* Projektissa muutospuhetta ja vuorovaikutusta analysoidaan
useasta eri nakokulmasta. Tassa esityksessa keskityn
asiakkaiden sosiaalisiin verkostoihin ja nostan esiin vkm-
asiakkaiden puheessa usein esiintyvan aiheen:
ystavyyssuhteet ja analysoin niita kasittelevaa
paihteidenkdayton muutosta koskevaa puhetta



Tutkimuskysymykset

1. Millaisia merkityksia ystavat saavat
asiakkaiden puheessa?

Mita ystavyyssuhteet merkitsevat

asiakkaiden muutosmotivaation suhteen?

3. Ennakoi
merkity

<o puhe ystavyyssuhteista ja niiden
csista asiakkaiden myohempaa

paihteic

enkayttoa?



Aineilsto

Perusaineisto: 98 n. tunnin mittaista videoitua ja litteroitua VKM-
keskustelua, jotka kaytiin 49 asiakkaan ja tyontekijan valilla

*Asiakkailla paihdeongelma: alkoholi ja/tai huumeongelma

*Keskustelut kaytiin 12 Kriminaalihuoltolaitoksen toimipisteessa
eri puolilla Suomea vuosina 2007-2009

*Kyselylomakkein hankittua tietoa asiakkaiden taustoista

*Puhelinhaastatteluin hankittua tietoa asiakkaiden
myohemmasta paihteidenkaytosta. Haastattelut kuuden ja 12
kk:n kuluttua VKM-ohjelman alkamisesta

*Tassa esityksessa keskitytaan niihin 35 asiakkaaseen, joiden
muutospuhe koski ystavyyssuhteiden vaikutusta
paihteidenkayttoon: 33 miesta, 2 naista, keski-ika 35 (vaihteluvali
19-62 vuotta)



w

Analyysin vaiheet

Selvitin videonauhojen ja lomaketietojen avulla asiakkaan
tavoitteen paihteidenkayton suhteen (esim. alkoholin kayton
vahentaminen, amfetamiinin kayton lopettaminen)

Etsin keskusteluista keskeiset jaksot, joissa tata tavoitetta
kasiteltiin

Koodasin naista jaksoista loytyvan asiakkaan muutospuheen
Etsin muutospuheesta jaksot, joissa asiakas kertoi
ystavyyssuhteistaan. Tarkastelin ystavyyssuhteita kasittelevia
ilmaisuja (symbolisina merkkeina) ja analysoin millaisia
paihteidenkayttoon liittyvia konventioita, tottumuksia ja tapoja

asiakkaat ystavyyssuhteisiinsa liittivat => Ystavyyssuhteita koskevat
merkitykset esille

Vertasin asiakkaan ystavyyssuhteille antamia merkityksia
seurantatietoihin: ennakoiko puhe ystavyyssuhteista ja niiden
merkityksista asiakkaan myohempaa kayttaytymista suhteessa
asetettuun tavoitteeseen?



Ystavyyssuhteiden merkitykset

= Useimmiten ystavyyssuhteet nousivat VKM-keskusteluissa
esiin silloin kun asiakas kertoi ottamistaan askeleista kohti
muutosta (32 mainintaa), pohti syita muutokselle (11
mainintaa) tai kun han toi esiin syita nykyisen
paihteidenkayton jatkamiselle (8 mainintaa)

" Tarkempi semioottinen analyysi osoitti, etta ystavyyssuhde
(symbolisena merkkina) viittaa asiakkaiden
muutospuheessa:

- Muutoksen tukeen (10 asiakasta)

- Muutoksen syyhyn (11 asiakasta)

- Esteeseen tai uhkaan muutokselle (19 asiakasta)
- Ylitettyyn esteeseen (16 asiakasta)



Merkitys 1: ystavyyssuhde muutoksen
tukena

Tapausesimerkki:

Asiakkaan (A) #31 tavoitteena lopettaa
juominen. Keskustelun aikana tullut ilmi, etta
han tiedostaa alkoholiongelmansa. Ryhtynyt
toimii ongelman ratkaisemiseksi. Onnistunut
vahentamaan juomistaan.



Ote 1 (asiakas #31)

T: On hieno huomata, etta sina olet jo nyt muuttanut
juomatapojasi.

A: Olen mina. En juo enaa viikkotolkulla.
T: Joo. Mita olet tehnyt jotta se on muuttunut?

A: No, se on silleen, etta minulla on se yksi kaveri. Silloin kun
han ei hiihda, niin hanen kanssa touhutaan aika paljon.
No, tana talvena lunta satoi ja se paasee hiihtelemaan.

T: <nauraa> Odotatko etta se sulaisi pois?
A: En mina sita.
T. <nauraa>

A: Kylla me tanakin aamuna soiteltiin puhelimella. Han aina
soittaa minulle ja pyytaa mukaan kaupunkiin ja tammaista.

T: Eli han on selvasti semmoinen kaveri jonka kanssa on tullut
oltua.

A: Kylla han on.




Merkitys 2: ystavyyssuhde syy, motiivi
muuttaa paihteidenkayttoa

Tapausesimerkki:

Asiakkaan #35 tavoitteena vahentaa juomista.
Hanta kaduttaa, etta on pettanyt ystaviensa
luottamuksen. Ystavyyssuhteita koskevat
ilmaisut viittaavat tassa moraalisiin ja
psykologisiin syihin tehda muutos.



Ote 2 (asiakas #35)

T: Mita tarkoitat silla, etta haluat etta paihteet eivat tule pilaamaan
kenenkaan kanssa sovittuja asioita”?

A: No esimerkiksi jos on luvannut kaverille jotain. Vaikka etta mennaan
huomenna kaymaan kaupungilla kello kaksi ja sitten ei
kumminkaan pysty lahtemaan. Tai esimerkiksi jos jollekin lupaa,
etta voin lahtea huomenna kaveriksi tekemaan jonkun
pikkuhomman. Nostamaan jonkun kirjahyllyn tai jotakin. Ja sitten
ei pystykaan lahtemaan. On niin paissaan tai sitten on niin kauhea
krapula. Niin kuin tammaisia ihan arkipaivaisia tavallisia juttuja.

T: Niin justiin. Minkalaisia tilanteita naista on tullut kun sinun on
tarvinnut ilmoittaa, ettet (pystykaan lahtemaan)?

A: No eihan se itsestakaan tietysti aina sitten jalkeenpain tunnu kovin
hyvalta. Ja ei se varmaan ole kovin mukavalta tuntunut niista
kavereistakaan kun he kumminkin ovat luottaneet minuun. Sitten
kun sita selviaa, niin kylla sita miettii etta ei saatana.

T: Joo. Omatunto kolkuttaa.
A: Kylla kylla




Merkitys 3: ystavyyssuhde muutoksen
esteena

e Useimmissa tapauksissa — 19 asiakkaan
puheessa — ystavyyssuhteen merkitys
rakentuu esteeksi tai uhaksi muutokselle

Tapausesimerkki:

Asiakkaan #17 tavoitteena lopettaa
amfetamiinin kaytto



Ote 3 (asiakas #17)

T: Jos tekisit taman muutospaatoksen ja ajattelisit elamaa ilman
huumeita, niin mita haittapuolia siina olisi?

A: No sanotaan etta ihmissuhteet on yksi sellanen. Etta joutuu
sitten karsimaan noi kaikki kayttajat jarjestain, kaveripiiri
koostuu pelkastaan kayttajista.

T: Mmm. Aivan, eli kaveripiirista luopuminen.

A: Niin, ne on olleet aina vahan kovia paikkoja.




Merkitys 4: ystavyyssuhde ylitetty este

* Vaikka useimmissa tapauksissa ystavyyssuhde saa
merkityksen muutoksen esteena, niin lahes yhta
usein (16 asiakasta) ys merkityksellistyy ylitetyksi
esteeksi =

* Asiakas joko vaihtanut ystavapiiria tai on edelleen
nadihteita kayttavan yp:n jasen, mutta ei enaa itse
cayta paihteita

Tapausesimerkki:

Asiakkaan #10 tavoitteena vahentaa juomista.
Ollutkin jo 2 kk raittiina.




Ote 4 (asiakas #10)

T: M3 oon ylipaataan siita kauheen positiivisesti
vllattynyt, etta sulla on tammaonen projekti menossa
etta sa oot sita paihteiden kayttdoo miettiny ja tehny
sen asian osalta jotain. Etta kyllahan moni voi miettia,
mutta sa oot kuitenkin saanut aikaiseksi jo kaks
kuukautta tassa hallittua elamaa, eiks niin?

A: Joo ja kylla sen jossain asioissa huomaa itekin, etta on
menty kauheesti niinku eteenpain. Kylla ma kayn
muutamassa semmoisessa kylassa viela, etta kun ma
meen johonkin tiettyyn kylaan niin siella on jatka aina
kaljapullo kadessa. Mutta en ma oo koskaan pyytany
ittelle. Ma juon mieluummin kahvia. Etta sillain niinku
alkaa jo vahan tottuu siihen, etta ei ota aina kaljaa kun
mennaan. Vaikka se toinen juokin, niin ei sita oo
niinku pakko ottaa aina siina seuraks.




Ystavyyssuhteiden merkitykset

tuloksellisuuden ennakoijina

Taulukko 1. VKM-keskustelujen tulokset ystavyyssuhteen merkityksen mukaan (20).

Ystavyyssuhteen merkitys

Muutoksen Muutoksen Este/ uhka  Ylitetty este

Tulos tuki syy muutokselle muutokselle

Asiakas saavutti 70 45 42 63
tavoitteen

Asiakas ei saavuttanut 30 55 58 37
tavoitetta

YHT (n) 100 (10) 100 (11) 100 (19) 100 (16)




Ystavyyssuhteiden merkitykset
tuloksellisuuden ennakoijina

* Muutosta tukevia ystavia = saavutti
tavoitteen (70 %)

* Ylitetty este =2 saavutti tavoitteen (63 %)
* Este =2 ei saavuttanut tavoitetta (58 %)



Lopuksi

Ystavyyssuhteet nayttavat olevan tarkea tekija asiakkaan
muutosmotivaation ja paihdetyon tuloksellisuuden kannalta

Sosiaalisen tuen ja paihdetyon tuloksellisuuden valinen kytkos
on havaittu useissa tutkimuksissa

Motivoivassa haastattelussa korostetaan asiakkaan sisaista
motivaatiota. Mutta onko talloin sosiaalisten tekijoiden kuten
ystavyyssuhteiden merkitys asiakkaan motivaatiolle vaarassa
jaada liian vahalle huomiolle?

Sisaiseen motivaatioon keskittymisen ei tarvitse tarkoittaa
ulkoisten tekijoiden laiminlydntia vaan ystavien ja muiden
merkityksellisten toisten merkitysten huomioimista yksilon
motivaatioon vaikuttavina tekijoina
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